Програмен продукт “еПротокол ПР” - ePro.Desktop
РЪКОВОДСТВО  НА  ПОТРЕБИТЕЛЯ
(Разпространява се от Националния осигурителен институт - версия 2.0.0 от 16.06.2022г.)
“еПротокол ПР” е програмен продукт, разработен и свободно разпространяван от Националния осигурителен институт (НОИ) с цел въвеждане, контрол, съхраняване на данни за представяне/корекция/заличаване на издадени протоколи за извършени услуги по профилактика и рехабилитация, които се представят от изпълнителите на дейността по профилактика и рехабилитация. Данните, които се въвеждат чрез настоящия продукт се изпращат по електронен път с квалифициран електронен подпис (КЕП). Изпращането на данни по електронен път може да стане директно през продукта, без да се прави експорт във файл или чрез експорт във файл, който се подава през уеб-приложението еПротокол в интернет страницата на НОИ. През продукта също има пряка връзка към тази страница. След изпращане на данните през продукта, веднага се получава информация за приетите и върнати данни и откритите несъответствия в тях – причини за неприемане.

За да се премине към работа с продукта, следва да е направена коректно инсталацията му, така както е описано в Ръководството за инсталиране/преинсталиране на продукта, публикувано на Интернет страницата на НОИ - www.noi.bg, Рубрика Е-услуги/ еПротокол ПР.
Програмният продукт е предназначен за работа на отделен компютър само от един изпълнител на дейността по профилактика и рехабилитация и НОИ не носи отговорност за мрежова работа с общо пространство за съхраняване на данните. 

ВАЖНО: Преминаването и активирането на отделните бутони и полета в програмния продукт става чрез бутон Tab, Enter, клавишите за навигация от клавиатурата и/или придвижване на плъзгача в дясната част на екрана с ляв бутон на мишката (не се препоръчва скролване). 

I. Регистрация на изпълнител на дейността по профилактика и рехабилитация

· При първоначално стартиране на продукта се визуализира следният екран (фиг1.)
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(Фиг.1)

· За да се регистрира изпълнител (задължено лице за подаване на данните), е необходимо да се натисне бутон “Настройки”
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при което ще се визуализира екранът от фиг. 2.
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Фиг.2

Данните от този екран се въвеждат еднократно преди да се започне работа  с продукта или при необходимост от промяна на контактни данни. В полето „Код“ се попълва кодът, получен при сключване на договора.
Отметката „Прехвърля данните на основен екран след изход (и запис) се използва при първоначално въвеждане на регистрационните данни или при тяхната промяна, за да се актуализират автоматично на следващите екрани и да не се налага излизане от програмата и повторно стартиране.
Полето „Съставители“ се попълва автоматично след въвеждане на данните в самите протоколи. Когато има повече от един съставител в полето „Съставители:“, с двоен клик върху съответния съставител ще го направи да се зарежда по подразбиране в основния екран. С бутона „-“ се изтрива съставител от списъка, ако това е необходимо, за да може предложения списък от съставители в основната форма да е актуален.
След като са попълнени всички необходими данни те се записват чрез бутон “Запис”. От екрана се излиза чрез затварянето му с „Х“ в горния десен ъгъл.
Корекция на данните може да се извършва по всяко време на същия екран по описания начин.
За улеснение, въвеждането на настройки може да се спести, ако при първоначалното въвеждане на информация от основния екран се постави отметка: „запазване в настройки“
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Информацията за Изпълнител, Булстат и Код автоматично ще се запази, без да е необходимо да се влиза във формата „настройки“. Информацията за съставител от основната форма ще се запази автоматично в списъка със съставители, ако не съществува в него.

За въвеждане на данните за протокол се работи с основния екран от Фиг.1
За улеснение на потребителите някои от данните се прехвърлят автоматично от началната регистрация (наименование, ЕИК и Код на Изпълнителя). Предложени са автоматично изчислени стойности, където това е възможно (Номер на протокол, Дата на протокола, Дата на постъпване, Дата на напускане, Брой дни за храна, брой нощувки), които подлежат на промяна, ако се налага. Други ще могат да се избират от падащо меню. Данните се въвеждат чрез стандартните контроли за въвеждане на данни. Информацията се проверява чрез вградени валидатори в програмата и не се допуска произволно въвеждане на символи и данни, неотговарящи на утвърдените изисквания.

В полетата за попълване се допускат само символи на кирилица и символите тире „ - „, точка “.” и празен символ (шпация) “ “. В полета, изискващи въвеждане на имена, се попълват последователно име, презиме и фамилия с празен символ (шпация) между тях. Свързването на две или повече фамилии става с тире „ - „,.
Изброяването на ползваните процедури се извършва като първо се избере процедура от падащото меню и след това се натиска бутон „+“ в съседство с него (Фиг.3).
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Фиг.3
Въведената процедура автоматично се записва с брой 1 и след това е необходимо да се въведе точния брой. При промяна броя на услугите, в това число Храна и Нощувки, решетката автоматично преизчислява стойността както и общата сума. Ред с процедура може да бъде заличен, ако това се наложи чрез бутон „-“ долу в дясно до решетката с услуги. Формата за въвеждане автоматично изчислява броя Храна и Нощувки като разлика от дата на постъпване и дата и на напускане, но броят може и ръчно да се въведе или промени съгласно условията за това. 
При необходимост от прекратяване на профилактиката и рехабилитацията преди срока, се избира един от кодовете, пояснени с малко по-блед цвят, встрани и се описва с думи причината за това прекратяване в полето под списъка с кодове:
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Задължително се избира резултат от рехабилитацията от падащия списък с три възможности: 
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Съставителят също може да се избере от падащ списък, ако преди това има издаден поне един протокол или да се въведе ръчно. Формата е настроена автоматично да попълни полето Ползвател на база въведената информация за него по-горе, но също може да бъде въведена или коригирана ръчно, ако се наложи. След въвеждане на всички необходими данни се натиска бутон „Проверка“ – Фиг4.
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Фиг.4

Извършва се формален контрол на данните и при липса на грешки, се активира бутона „запис“. Опцията „отпечатване“ позволява след запис автоматично да се подготви въведената информация за печат. След запис на данните се извежда съобщение за успешен запис и мястото на готовите файлове за експорт, заличаване или корекция. Чрез бутона „печат“ може да се отпечата съхранен протокол. 
Всички записани протоколи се съхраняват в една папка – Saved, разположена в работната директория на продукта. От менюто, разположено в горната част на формата, функцията „експорт“ визуализира съдържанието на папката със съхранени протоколи по низходящ ред на датата на запис, което осигурява последните записани протоколи да са в началото на списъка. Може да се направи избор на един или няколко протокола, които да бъдат подготвени в една структура, за изпращане на информацията към НОИ. Отстрани на списъка с протоколи има два бутона за подпомагане на селекция, с единия се маркират всички, с другия се размаркират всички протоколи.
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След натискане на бутона „експорт“, броя маркирани протоколи ще се запишат в един файл в папка Export,  подготвени за изпращане към НОИ. По аналогичен начин функциите “корекция” и “анулиране” предоставят възможността да се избере един или няколко протокола и да бъдат съответно редактирани или анулирани, като заедно с това бива подготвена за изпращане променената или анулирана информация към НОИ в папка Export. 
Версия 2.0.0. на програмния продукт се разпространява поради променени в заложените номенклатури с параметрите на услугите, съгласно сключените договори с Изпълнители по програмата за 2022 г.
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